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El 2023 ha estat clarament l’any de la recuperació de la normalitat,  la majoria d’indicadors 
augmenten en relació el 2022, però encara estem lleugerament per sota dels del 2019, la  
normativa de préstec i la generalització dels tràmits virtuals poden justificar aquesta 
diferència. 

A causa de l’augment de la població estem  per sota del mínim recomanat de 1,5 documents 
per habitant (1,4%) 

Augmenten els préstec, les activitats, els participant a les activitats, les visites escolars i 
els usuaris. S’han fet 1.500 usuaris més que el 2022:  8.910 usuaris donats d’alta 

El servei de préstec continua sent el servei preponderant. 

Es confirma que el servei d’Internet i, + i wifi en menor grau, tenen un creixement menys 
accelerat 

Una de les fites més importants del 2023 ha estat l’aprovació del Pla de Biblioteques 2023-
2030        ,   el  Pla que ha de marcar totes les futures actuacions entorn les biblioteques, des 
dels seus serveis a l’adeqüació dels equipaments. 

➢ El Pla inclou una anàlisi estratègica i les propostes d’actuació futures. El pla és va 
comptar amb la participació d’usuaris i de tots els treballadors de les biblioteques 
amb una jornada formativa especial. 

Aquest 2023 s’ha avançat en la estabilització de la plantilla, amb la convocatòria de dues 
places de tècnic auxiliar de biblioteca i 1 de bibliotecari. 

➢ La Diputació de Barcelona també va cobrir la plaça de la direcció de la biblioteca 
Plaça d’Europa 

➢ El manteniment dels edificis, especialment amb els temes relacionats amb la 
climatització i les goteres, i les substitucions de les baixes i les reduccions de 
jornada segueixen constituint un dels principals entrebancs en la gestió de les 
biblioteques. 

  

                   

DADES ESTRUCTURALS 

 

  

 

 

Superfície útil de la 
biblioteca   

11.008 m2  

Dies de servei  1.944 dies  
Hores de servei  12.621  hores 277 hores  setmanals en horari 

ordinari 
Personal (Nombre de 
treballadors) 

67 treballadors  

Punts de lectura   1.448 punts  
Ordinadors d'ús públic 216 ordinadors  
Usos serveis bibliotecaris 1.188.784 611,5 usos per dia de servei 

http://www.bibliotequeslh.cat/detallNoticia.aspx?1AnTAu8TXmav0V5gQwjD2OmqazCDDJ3mGD9yXcRzZVg2bmgqazB
http://www.bibliotequeslh.cat/detallNoticia.aspx?1AnTAu8TXmav0V5gQwjD2OmqazCDDJ3mGD9yXcRzZVg2bmgqazB


 

 

DADES PER ÀMBITS D’ACTUACIÓ 

 

1.  La col·lecció i la informació per a crear nou coneixement 

Fons documental per tipus de material 

 

Documents per habitant    1,4 doc. 
 

Servei de préstec 

Préstecs 450.719 1.850 préstecs per dia de servei 
Exemplars prestats   131.788 33% del fons documental 
   
   Préstec 
interbibliotecari 

54.503 documents 
deixats 

21.943 deixats dins de la 
ciutat 

47.547 documents 
rebuts 

 

 

2. La lectura, i la cultura com a eina de creixement personal 

 

 

 

3. Suport a l’aprenentatge 
 

 

  

 

 

 Exemplars 
a 01/01 

Exemplars 
ingressats 

Exemplars 
baixa 

Exemplars 
a 31/12 

Creixement de 
la col·lecció 

TOTAL LLIBRES 326.328 16.787 15.111 329.203 2.875 
TOTAL 
ENREGISTRAMENT 
SONOR 

25.555 229 1.732 24.167 -1.388 

TOTAL 
ENREGISTRAMENTS 
VÍDEO 

39.471 1.859 2.270 39.159 -312 

TOTAL MULTIMÈDIA 5.088 91 511 4.686 -402 
TOTAL ALTRES FORMATS 1.273 249 148 1.477 204 
TOTAL sense revistes 398.096 19.402 19.772 399.351 1255 

Activitats (sessions) 2.203 

Assistents a activitats 36.585 

Visites escolars 566 
 

 

Alumnes assistents a 
visites escolars   

12.544 22 alumnes per visita 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
4. Els usuaris 

 

 

Dades dels usuaris inscrits 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 Visites Assistents 
Visites escolars 
d'Educació Infantil 

170 3.960 

Visites escolars de 
Primària 

288 6.522 

Visites escolars d'ESO 81 1.636 
Visites de Batxillerat i 
FP 

11 209 

Altres visites escolars   16 217 

Cursos TIC 184 sessions 827 assistents 

Usuaris inscrits a 
31/12 

91.367 33% de la població 

Nous usuaris 8.910   

 Usuaris inscrits Alta nous usuaris Usuaris actius  
 

Petits Lectors (0-4 
anys) 

833 495 652 

Infants (5-14 anys) 12.758 2.275 6.617 
Joves (15-24 anys) 17.677 1.458 4.952 
Adults (25-39 anys) 22.470 2.101 5.722 
Adults (40-64 anys) 29.583 2.019 9.725 
Gent Gran (més de 
65 anys) 

7.381 433 2.452 

Biblioteques 100 6 62 
Resta 565 123 297 
TOTAL 91.367 8.910 30.479 

Visites presencials    608.122   313 per dia de servei 



 

5. Millora de la gestió 

 

 
 
 
 

PROJECTES TRANSVERSALS 

 
Com  a equipaments culturals de proximitat les biblioteques han d’estar presents i 
participar  al major nombre possible  de projectes culturals o socials que s’impulsin a la 
ciutat. 
 

Aquesta xarxa relacional  es pot articular a partir dels eixos d’impacte social definits per 
Frank Huysmans and Marjolein Oomes a Measuring the public library’s societal value, 2012. 
Alguns dels projectes destacats del 2023 són: 

       
 
 

EIX EDUCATIU 
Xarxa APS: desenvolupament de dos APS amb l’IES Margarida Xirgu i 
Enric d’Ossó. 
Projecte Tàndem : Tàndem entre la biblioteca Tecla Sala i l’escola 
Joan Maragall 
First Literary dates  : projecte lector per a IES 
Lliga dels llibres: projecte lector per a alumnes de 5è,  organitzat amb 
el centres educatius del districte I i II  
Patis oberts: espai de lectura als patis oberts de l’estiu. 
 

 
 
 
 

Treballadors de plantilla 67 
Hores de treball segons conveni 99.605 
Hores acumulades de formació 1.606 
Hores acumulades per baixes i indisposicions 11.037 

Treballadors no de plantilla 
 

 

Plans d'ocupació 4 
Estudiants en pràctiques 10 
Personal de serveis a la comunitat 12 
TOTAL de treballadors NO de plantilla 26 
Hores acumulades per treballadors no de 
plantilla 

5.275 

Voluntaris 
 

 

Nombre de voluntaris 38 
Hores de voluntaris 814 

https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0340035213486412#con1
https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1177/0340035213486412#con2


 

 
EIX CULTURAL 
Pessics de ciència: organització i participació a les diverses 
activitats. 
Summer experience: organització del summer dels districte I 
conjuntament amb el CC Sant Josep i l’auditori Barradas. 
Cicle blues and boogie: activitats a la biblioteca Tecla Sala, 
especialitzada en blues 
Festival acròbates: participació en la programació i les activitats 
acrobàtes kids a les biblioteques 
Festival Django: petits concerts de jazz manouche a totes les 
biblioteques. 
Espai de lletres, converses literàries organitzades  amb l’entitat 3/4  
per 5/4 
Blues X tu, conferències musical en col·laboració amb la Societat de 
Blues de Barcelona 
Tallers de màgia , en el cicle de màgia del Centre Cultural Santa 
Eulàlia 
2a jornada Bibliomanga a la  biblioteca Josep Janés, en col·laboració 
amb el COBDC 
BCN Negra: programació completaria  d’activitats a la Biblioteca La 
Bòbila 

 
 
 

EIX SOCIAL 
Setmana de la salut mental: activitats diverses i participació a la 
mostra d’entitats 
Festes de primavera: Participació a la fira de la rambla, organització 
de la trobada d’autors i autores, Primavera in Black i Parc de la ciència 
Festes majors: totes les biblioteques organitzen activitats e les 
festes majors dels barris. 
Biblioteca humana: projecte compartit amb el Pla integral la Florida, 
àrea ciutat de drets i les entitats de la florida,  
Projectes de ciència ciutadana: Llegim el riu (Bellvitge), i Cròniques 
de la Calor (Josep Janés 
Participació a la xarxa anti-rumors 
Dia internacional dels drets dels infants amb un activitat a la plaça de 
la cultura. 
En bona companyia: projectes intergeneracionals amb els CAP de 
Santa Eulàlia i Pubilla Cases 
Cinema al barri amb el districte i les entitats de la Florida 
Xarxa comunitàries i de petita infància 
Bellvitge 20230: projecte comunitari per repensar el barri 
APS amb Tallers Bellvitge. Jo també puc ser bibliotecari i Jo també 
puc ser jardiner de la biblioteca 

 
 
 
 
 



 

 
 
 

EIX ECONÒMIC 
Smart city: col·laboració en l’estand on es reproduïa una biblioteca 

 
 
 
 
 
 
Dels projectes propis de les  biblioteques portats a terme aquest any destaquem: 
 
Educalots  
El projecte EducaLots té com a objectiu oferir en préstec lots de llibres de ficció infantils 
i juvenils a les escoles i instituts de la ciutat. 
 Lectures recomanades           per a tots els cicles de l'educació primària i 1r i 2on de l'ESO. 
Cicle de teatre d’ombres, cicle nadalenc a la biblioteca Tecla Sala 
Club d’òpera, a la biblioteca Can Sumarro 
Festival de narració oral, a la biblioteca Can Sumarro 
Minimons, a la Biblioteca Josep Janés 
Guia LGTBI,  a la biblioteca Josep Janés 
Univers Internet, a la biblioteca La Bòbila 
Tallers científics, per a infants a la biblioteca la Florida 
BSO baixos fons, a la biblioteca la Bòbila 
Supernit, a la biblioteca Tecla Sala 
Projecte juguem, a la biblioteca Plaça d’Europa 
Lectures per telèfon, a la Biblioteca Bellvitge 
Un conte i 4 potes, a la Biblioteca Bellvitge 
 
 
Podeu consultar més detalladament la gestió, projecte i activitats de cada biblioteca a 
la seves memòries 
Biblioteca Central Tecla Sala  
Biblioteca Can Sumarro 
Biblioteca Josep Janés 
Biblioteca Plaça d’Europa 
Biblioteca La Bòbila 
Biblioteca La Florida  
Biblioteca Bellvitge 
 
 
 
 
 
L’Hospitalet, agost 2024 

http://www.bibliotequeslh.cat/detallNoticia.aspx?1385CgqazCOnNQuaDvAFKlqazCbVneXCPtp7bOvP3itESMs4MQqazB
http://www.bibliotequeslh.cat/detallNoticia.aspx?1kDXrUM4X0QGoR4lbeWt5bZ2MYCQqaiEw4sO2wjglGpcqazB
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7vlxY49Qudjwex3jNz3QdI1fa8qazAxk8a1UBEz4XtsqazAmTjgUpivELE3qazC
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS61mSALdQAHnypJaFeSRj1cGiyUDVowYF8KuW3RgqazAkEXzi5UU6s6a0S
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7DnH3V0vHqazA2gkwBgVOm2DPZgnIncBUCTbNgJ9Y2JQDhj69Ludaa9wh
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7l8yd5ISjMSweqazAqazAQh7Bh13XMQKbHHSgSadgKB2fDy6tR2Gf27lxvG8
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS4pKHjqazAqNOdNqcIgpirYgP1qqbmBTgm0sEGBukqazAeyzChPOQ9F9sLqcT
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS4FfAeqazCaGJuuQK3HRm3Lp4X70Ey0xOrS9pqazATUvo1eYU0i3Byqo7qCQB
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS4gGSVTeSvOL2ct6vTqVZ1HAq1S9ZUeUcXlEbYEDq429cL2sztWv773
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7vlxY49Qudjwex3jNz3QdI1fa8qazAxk8a1UBEz4XtsqazAmTjgUpivELE3qazC
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7DnH3V0vHqazA2gkwBgVOm2DPZgnIncBUCTbNgJ9Y2JQDhj69Ludaa9wh
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS4pKHjqazAqNOdNqcIgpirYgP1qqbmBTgm0sEGBukqazAeyzChPOQ9F9sLqcT
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS7l8yd5ISjMSweqazAqazAQh7Bh13XMQKbHHSgSadgKB2fDy6tR2Gf27lxvG8
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS61mSALdQAHnypJaFeSRj1cGiyUDVowYF8KuW3RgqazAkEXzi5UU6s6a0S
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS4gGSVTeSvOL2ct6vTqVZ1HAq1S9ZUeUcXlEbYEDq429cL2sztWv773
http://www.bibliotequeslh.cat/utils/obreFitxer.ashx?Fw9EVw48XS4FfAeqazCaGJuuQK3HRm3Lp4X70Ey0xOrS9pqazATUvo1eYU0i3Byqo7qCQB
http://www.bibliotequeslh.cat/detallNoticia.aspx?1385CgqazCOnNQuaDvAFKlqazCbVneXCPtp7bOvP3itESMs4MQqazB
http://www.bibliotequeslh.cat/detallNoticia.aspx?1kDXrUM4X0QGoR4lbeWt5bZ2MYCQqaiEw4sO2wjglGpcqazB

